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Dessa villkor reglerar Hilti Svenska AB:s ("Hiltis”) tilhandahallande av Hiltis fraktabonnemangstjanst till Kunden
och  kompletteras av  Hiltis villkor som frdn tid til  annan ar tillgangliga  under
https://www.hilti.se/content/hilti/E1/SE/sv/various/footer-links/terms---conditions.html beskrivningar  och
ytterligare information om de enskilda tjansterna i Hilti Logistics-tjanstekatalogen ar tillgangliga under
https://www.hilti.se/content/hilti/E1/SE/sv/support/info-center/delivery-services.html

tillsammans "Villkoren fér Hilti Logistics-abonnemanget”).

Allmé&nna villkor for Hiltis fraktabonnemangstjanst

1. Abonnemangspaket och avgifter

Genom att bestédlla ett av Abonnemangspaketen ingar Kunden ett abonnemangsavtal
("Abonnemangsavtal”) for de logistiktjanster som ingar i respektive Abonnemangspaket till indikerad
avgift (’Abonnemangsavgift”). Abonnemangsavgiften finns tillganglig under
https://www.hilti.se/content/hilti/E1/SE/sv/support/info-center/delivery-services.html Klicka pa Hilti Smart.

Abonnemangsavgiften betalas manatligen inom 15 dagar efter att Kunden mottagit manadsfakturan fran
Hilti.

Abonnemangsavgiften betalas under abonnemangsavtalets varaktighet, oavsett om kunden bestéller
nagon av de logistiktjanster som ingar i respektive abonnemangspaket eller inte. Kunder kan uppgradera
eller nedgradera sitt abonnemangspaket till ett annat abonnemangspaket under abonnemangsavtalets
I6ptid genom att kontakta Hiltis kundtjanst. Hilti kommer att skicka ett e-postmeddelande till kunden som
bekraftar den aktuella andringen, och andringen trader i kraft frAin och med nasta fakturacykel.

2. Abonnemangstjansternas begransningar
Hiltis fraktabonnemangstjanst kan omfattas av exempelvis vissa geografiska, inventarieméassiga och

produktspecifika begransningar. Dessa beskrivs i Hiltis logistiktjanstkatalog,
tillganglig under https://www.hilti.se/content/hilti/E 1/SE/sv/support/info-center/delivery-services.html|

Sarskilda leveransforfragningar som rér projektaffarer (till exempel stora volymer), forfrdgningar som
kraver speciell lossningsutrustning och/eller speciella lastbilar faller under alla omsténdigheter
utanfor omfattningen.

Hilti forbehaller sig ratten att acceptera eller neka medlemskap efter eget gottfinnande.
3. Abonnemangsvillkor och uppséagning

3.1 Abonnemangsavtalet trader i kraft nar kunden bestaller ett Abonnemangspaket och Hilti bekréaftar
bestéllningen, och ska gélla tills det sags upp i enlighet med klausulerna 3.2 eller 3.3.

3.2 Hilti kan saga upp Abonnemangsavtalet med en manads uppsagningstid i slutet av varje manad genom
att informera Kunden via e-post. Den e-postadress som Kunden angett nar Abonnemangsavtalet ingas
antas vara korrekt, sdvida inte Kunden har informerat Hilti Customer Service om en adressandring och fatt
en bekraftelse pa att andringen har genomforts.

Kunden kan nar som helst sdga upp Abonnemangsavtalet genom att informera Hiltis kundtjanst. Hilti
kommer att skicka ett e-postmeddelande som bekréftar uppséagningen till Kunden. Uppsagningen trader i
kraft frAn och med nasta fakturacykel efter mottagandet av uppsagningsbekraftelsen.

3.3 Abonnemangsavtalet kan nar som helst sagas upp med omedelbar verkan av Hilti i ndgon av foljande
situationer:

i. Kunden bryter mot ett vasentligt villkor i detta Avtal och underlater att atgarda ett sadant brott inom
30 dagar efter att Hilti meddelat om det. Underlatenhet att géra betalningar i tid anses vara ett
vasentligt brott, eller

ii. Kunden blir insolvent eller férsatts i konkurs, anséker om betalningsuppskov, likvideras, tilldelas en
forvaltare eller konkursforvaltare, ingar ett frivilligt arrangemang med sina borgenarer, eller ett
rattsligt forfarande introduceras av en borgenar med avseende pa nagot av det ovanstaende, eller

iii.  Kundens nuvarande agarférhdllanden andras vasentligt eller kontrollen 6ver Kunden, eller en
betydande del av dess aktieinnehav, overgar till andra fysiska eller juridiska personer och Hilti inte
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rimligen kan férvantas acceptera denna férandring.
Andring av Hiltis fraktabonnemangsvillkor

Hilti forbehaller sig ratten att nar som helst @andra villkoren i detta Abonnemangsavtal och/eller de enskilda
Abonnemangspaketen. De &ndrade villkoren i detta Abonnemangsavtal och/eller de enskilda
Abonnemangspaketen kommer att tillhandahallas till Kunden skriftligen och ska anses vara accepterade
av Kunden om de inte avvisas skriftigen av Kunden inom 30 dagar efter mottagandet av meddelandet.

Ansvarsbegransning

Indikerade leveranstider &r endast typiska leveranstider och Hilti varken garanterar eller tar ansvar for att
indikerade leveranstider foljs.

De ansvarsbegransningar som faststélls i Hiltis forsaljningsvillkor ar uttryckligen inférlivade i detta
Abonnemangsavtal och hanvisas till igen i punkterna 1 ovan och 7 nedan.

Kontaktuppgifter till Hilti kundtjanst
Telefon: 020 555 999. Oppettider kundtjanst: 07:00-16:30, mandag till fredag
Ytterligare bestammelser

Hilti har ratt att justera den manatliga Abonnemangsavgiften med 30 dagars varsel till Kunden. Om Kunden
inte samtycker till justeringen av den manatliga Abonnemangsavgiften har kunden ratt att sdga upp
Abonnemanget med 30 dagars skriftligt varsel till Hilti.

Om bestammelserna i detta Abonnemangsavtal nu eller senare blir ogiltiga ska detta inte paverka
giltigheten av resten av detta Abonnemangsavtal. Parterna ska omedelbart ersatta sddana bestammelser
med andra juridiskt giltiga bestammelser, vars innehall och verkan ska éverensstimma med den ogiltiga
bestammelsens syfte.

En part far inte 6verlata sina rattigheter och/eller skyldigheter under detta Abonnemangsavtal till en tredje
part utan den andra partens i foérvag givna skriftliga samtycke. Oaktat det féregaende ska Hilti nar som
helst ha ratt att utan samtycke fran den andra parten Gverlata eventuella fordringar som uppstar under
detta Abonnemangsavtal och alla sékerhetsrelaterade och tillhdrande réattigheter héri till tredje part.

Endast detta Abonnemangsavtals parter ska inneha rattigheter och skyldigheter under detta avtal.
Ingendera part ska vara ansvarig gentemot den andra med avseende pé tredje parts ansprak som riktas
mot parten i detta Abonnemangsavtal, utan att detta paverkar ndgot ansvar som inte kan uteslutas i
enlighet med lagen (inklusive ansvar for dodsfall eller personskada orsakad av vardsléshet).

Kunden har inte ratt att kvitta eventuella egna ansprék mot ansprak fran Hilti eller tredje part till vilka Hilti
har éverlatit rattigheter och/eller skyldigheter under detta Abonnemangsavtal.

Hiltis allmanna villkor, tillgangliga pa https://www.hilti.se/content/hilti/E1/SE/sv/various/footer-links/terms--
-conditions.html och tjanstbeskrivningar och ytterligare information géllande enskilda tjanster i Hiltis
logistikstjanstkatalog, tillganglig under https://www.hilti.se/content/hilti/E1/SE/sv/support/info-
center/delivery-services.html ar inforlivade och géller for detta Abonnemangsavtal. | handelse av konflikt
ska villkoren i detta Abonnemangsavtal vara 6verordnade.

Integritetsmeddelande

Hilti har ett integritetsmeddelande pa foretagets webbplats

(https://www.hilti.se/content/hilti/E1/SE/sv/various/footer-links/data-subject-rights.html) med avseende pa

behandlingen av eventuella personuppgifter som Hilti erhaller fran képaren (och dess styrelseledaméter,
anstallda, agenter och underleverantérer) vid verkstallandet av avtalet eller pa annat satt.
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