POLICY FOR SKYDD AV PRIVATLIVET

Senaste uppdatering: Juli 2025

HILTI SERVICES, WEBSITES och APPS

Hilti har inte bara ett rykte om sig att tillhandahalla kvalitetsprodukter och utmarkt kundservice utan ar
ocksa engagerad i att skydda din integritet.

Oavsett om du ar ny kund hos Hilti eller har anvant vara tjanster under en langre tid, ber vi dig att Iasa
detta meddelande noggrant. Om du har en oro, ett klagomal eller en fraga angaende var hantering av
dina personuppgifter, vanligen kontakta Hiltis dataskyddskontor genom att anvanda vart Data Subject
Rights Request. Du kan ocksa nar som helst kontrollera och hantera dina informations- och
kommunikationspreferenser genom dina kommunikationspreferenser.

Denna Integritetspolicy galler inte for andra foretags eller individers aktiviteter, inklusive deras
tjansteerbjudanden sasom produkter eller webbplatser som kan visas for dig i sokresultat, reklam for
Hiltis produkter eller tjanster, webbplatser som kan innehalla Hiltis tjanster eller andra webbplatser som
ar lankade fran vara tjanster.

Denna integritetspolicy beskriver hur vi samlar in, behandlar och anvander dina personuppgifter i var
egenskap av personuppgiftsansvarig, till exempel nar du anvander Hilti Online. Nar vara kunder
anvander vissa tjanster eller Hilti-applikationer kan vi behandla personuppgifter for deras auktoriserade
anvandare, pa uppdrag av kunden som deras personuppgiftsbitrdde. | dessa fall ar kunden
personuppgiftsansvarig och ansvarar for de flesta aspekterna av behandlingen. Darfér galler inte denna
integritetspolicy foér Hiltis personuppgiftsbitradesverksamhet. Detaljerade beskrivningar av vara
behandlingsaktiviteter som personuppgiftsbitrade finns i de avtalsvillkor som galler for den relevanta
appen eller tjansten.

Adressen till vart huvudkontor ar:

Hilti Aktiengesellschaft (Hilti "AG")
Feldkircherstrasse 100,

9494 Schaan

LIECHTENSTEIN

Forutom Hilti AG ar din huvudsakliga lokala motpart den enhet som du tecknar avtal med (t.ex. den
enhet som anges pa ditt avtal eller din faktura). Se avsnitt 2 for en fullstandig lista 6ver Hilti-enheter.

Begreppet "personuppgifter” i denna integritetspolicy avser all information som rér en identifierad eller
identifierbar fysisk person ("registrerad") oavsett om informationen har tillhandahallits av dig eller
erhallits pa annat satt. En identifierbar fysisk person ar en person som kan identifieras, direkt eller
indirekt, genom hanvisning till en identifierare sdsom ett namn, ett Hilti-identifikationsnummer eller
andra tekniska online-identifierare


https://www.hilti.se/content/hilti/E1/SE/sv/data-subject-right-request.html
https://www.hilti.se/content/hilti/E1/SE/sv/data-subject-right-request.html

Innehallsforteckning

1. Information som ar specifik for din lokala Hilti-enhet

2. Vem ar personuppgiftsansvarig for dina personuppgifter och ansvarar for att de hanteras
pa ratt satt?

Vilka typer av personuppgifter samlar Hilti in, behandlar och anvédnder?

Varfor och med vem delar vi personuppgifter?

Kommer personuppgifter att 6verforas till utlandet och hur kommer de i sa fall att skyddas?
For vilka andamal anvdnder vi personuppgifter?

Hur ldange lagrar vi personuppgifter?

Vilka valmojligheter har du nar det géller integritet?

© o N A

Vad gor vi for att skydda dina personuppgifter?
10. Cookiepolicy - Information om var anvidndning av cookies och liknande tekniker

Cookies for funktionell/teknisk prestanda
Icke-vasentliga cookies
Vara betrodda sparnings- och annonspartners

11. Lankar till andra webbplatser som inte tillhor Hilti

12. Efterlevnad och samarbete med tillsynsmyndigheter

13. Hur kommuniceras andringar av denna integritetspolicy?
14. Kontakta oss

1. Information som ar specifik for din lokala Hilti-enhet

Hilti Svenska AB

Hyllie Boulevard 34
SE-215 32 Malmd, Sweden

Kontaktuppagifter till vart dataskyddskontor ar:
@ se-DPO@hilti.com

Den nationella dataskyddsmyndigheten &r:

Integritetsskyddsmyndigheten (IMY)
Webbplats: www.imy.se

Denna integritetspolicy ar baserad pa kraven i den allmédnna dataskyddsfoérordningen ("GDPR"). Hilti
Group tillampar GDPR-standarden som en baslinje 6ver hela varlden pa grund av sitt &tagande enligt
Binding Corporate Rules ("BCR") att uppratthalla hogklassiga dataskyddsrutiner. Hilti foljer dock aven
lokala dataskyddslagar i de fall de skiljer sig at eller ger en hogre skyddsstandard an GDPR.

Din lokala dataskyddslag ar :Dataskyddslagen (2018:218)."


https://www.imy.se/

2. Vem ar personuppgiftsansvarig for dina personuppgifter och ansvarar for att de
hanteras pa ratt satt?

Hilti AG agerar som personuppgiftsansvarig och ansvarar fér insamling, behandling och anvandning av
personuppgifter i egenskap av leverantdr av tjanster, webbplatser och appar, i de flesta fall och
beroende pa den begérda tjansten tillsammans med ett eller flera av sina dotterbolag. For en fullstdndig
lista 6ver Hiltis enheter och for att 1ara dig mer om férhallandet mellan Hilti och dess dotterbolag, se var
BCR.

3. Vilka typer av personuppgifter samlar Hilti in, behandlar och anvéander?

Tabellen nedan beskriver de typer av personuppgifter som vi kan samla in, behandla och anvanda i
samband med vara tjanster, webbplatser och appar. Detta inkluderar inte bara information som vi aktivt
samlar in under vara interaktioner med dig, utan &ven information som du ger oss via var kundtjanst,
Hilti-butikernas personal och séljteam. Dessutom ingar data som vi kan fa fran offentligt tillgangliga
kallor eller betrodda tredjepartsleverantorer.

Du kan sjalv valja om du vill anvanda vara tjanster, besdka vara webbplatser, installera vara appar eller
lamna personuppgifter till oss. Under vissa omstandigheter kan det dock handa att du inte kan anvanda
delar av vara tjanster eller webbplatser om du inte lamnar vissa personuppgifter till oss. Du kommer till
exempel inte att kunna goéra en bestallning pa Hilti Online om du inte ger oss din e-postadress for att
bekrafta din bestallning och leverans. Dessutom kan vi vara juridiskt skyldiga att samla in vissa
personuppgifter fran dig for att kunna genomfdra det relevanta avtalet for anvandning av vara appar
eller andra tjanster.

De kategorier av personuppgifter som vi samlar in och behandlar skiljer sig at beroende pa om du ar
en registrerad eller icke-registrerad anvandare av vara tjanster, webbplatser och appar. Exempel pa
datapunkter for var och en av kategorierna finns i foljande tabell:


https://www.hilti.group/content/dam/documents/Media-Release/corporate-documents/Hilti_BindingCorporateRules.pdf

Typ av dataobjekt

Identifierare och
kontaktuppgifter

Kommersiell data och
transaktionsdata

Enhet, anvdndning och tekniska data

Platsdata

Kommunikationsdata

EJ REGISTRERAD
ANVANDARE av vara
tjanster, webbplatser
och appar

Cookies som
identifierar din
webblasare pa ett unikt
satt;

Handtag for sociala
medier; och

Profilfoto.

Anvandarpreferenser (t.ex. 6nskade
sprakinstallningar);

Automatiskt skapade logdfiler fér
felsdknings- och sakerhetsandamal
(t.ex. for att Overvaka och avvarja IT-
hot), och i undantagsfall, t.ex. nar
funktionsstorningar, fel eller
sakerhetsincidenter har intraffat, en
manuell analys av loggarna som utférs
av oss eller av vara auktoriserade
tjansteleverantorer. Vi forbehaller oss
ocksa ratten att utvardera loggfilerna for
statistiska andamal;

Namn, URL och mangd data som
Overforts for den begarda filen, om
hamtningen av data lyckades;

Skarmupplosning och fargdjup;

IP-adress, operativsystem, typ av
webblasare, version, konfiguration och
installerade plugins; och

Namn pa internetleverantér och andra
typer av dator- och anslutningsrelaterad
information ar relevant for att identifiera
din typ av enhet.

For foljande datapunkter samlas aven
datum och tid fér begéaran in:

URL och IP-adress till den webbplats
fran vilken du besdkte eller
omdirigerades till var webbplats och
URL-klickstrdm genom och fran
webbplatsen;




Undersidor som besdks, funktioner som
anvands, lankar som féljs och tid som
spenderas pa sidan - for var webbplats
och vara appar;

Information om enhetshandelser, t.ex.
krascher, systemaktivitet och
maskinvaruinstallningar.

Leverans och 6ppning av meddelanden
for vara appar.

REGISTRERAD
ANVANDARE ELLER
KUND av vara
tjanster, webbplatser
och appar

For- och efternamn;
Yrkestitel/roll;

Telefon- och
faxnummer;

E-postadress;
Fysisk adress;

Anvandarnamn och
I6senord;

Kontakt-ID (unik
teknisk identifierare);

Sjalvbeteckning som
antingen privat eller
professionell
anvandare;

Land; och

Sprak.

Shoppinghistorik, inklusive
Oppna och slutférda
transaktioner;

Serviceférfragningar och
bestallningar;

Betalnings- och
bankinformation;
Momsregister tull-  och
punktskatter;

Deltagande i kampanijer eller
evenemang

Prenumeration pa
nyhetsbrev, anmalan till
kampanjer, anvandning av
specialerbjudanden;

Samtycken och tillstand
beviljade;

Status for registrering,
framsteg och slutférande for
varje order eller tjanst (t.ex.
for slutférande av utbildning
for kundens anstallda); och

Datum for senaste kontakt.

Alla enhets-, anvandnings- och tekniska
data som samlas in for icke-registrerade
anvandare (listade ovan) samt foljande
datapunkter:

Inmatade sokord;

Tjanster/produkter som besokts eller
sOkts pa webbplatsen och programvara
som laddats ner;

Unikt ansGkningshummer; och

Om du anvander mobilversionen av
tjansterna, webbplatserna och apparna:
information om hardvarumodell och
operativsystem, natverk inklusive
telefonnummer for din mobila enhet,
version av anvanda tjanster,
webbplatser och appar,
internetleverantor och andra typer av
enhets- och anslutningsrelaterad
information som ar relevant for att
forbattra de mobila tjansterna,
webbplatserna och apparna, ansluta till
vara servrar, mojliggéra och underlatta
synkroniseringstjanster och support for
mobilapparna. Hilti kan associera dina
enhetsidentifierare eller telefonnummer
med ditt Hilti-konto.

Relativ plats,
med hjalp av
olika tekniker for
att bestamma
plats upp till
stadsniva,
inklusive IP-
adress

Innehall i all
kommunikation som
skickas via vara tjanster,
webbplatser och appar,
inklusive all information
som publiceras i sociala
gemenskaper pa allmant
tillgangliga webbplatser
eller pa annat satt delas
med Hilti och/eller andra
anvandare, samt
chattutskrifter

Datum och tid for chatten;

Telefoninspelningar och
utskrifter av samtal med
Hiltis kundtjanst;

enkatsvar, recensioner,
betyg och andra typer av
feedback som lamnas i
kommunikationen med
Hilti (t.ex. via e-post, chatt,
telefon eller SMS); och

Personuppgifter som finns
i avtal, kommunikation och
affarsbrev.




4. Varfor och med vem delar vi personuppgifter?

Vi saljer, byter eller hyr inte ut dina personuppgifter.

For de andamal som anges i avsnitt 6 i denna Integritetspolicy [dmnar vi ut, dverfor eller pa annat satt
delar dina personuppgifter med andra enheter inom Hilti-koncernen i den utstrackning som beskrivs i
avsnitt 5 eller enligt vad du samtycker till i ett specifikt sammanhang (t.ex. nar du samtycker till andra
typer av datadverféringar i samband med att du registrerar dig for en specifik tjanst). For en fullstandig
lista 6ver Hilti-enheter, se avsnitt 2. Nar vi delar personuppgifter foljer vi strikt tillamplig lag.

Vi kan komma att dela personuppgifter med féretag, organisationer eller individer utanfér Hilti-
koncernen enligt foljande (med forbehall for ditt foregaende samtycke om sa kravs enligt tillamplig lag)

Tjansteleverantorer: Vi tillhandahaller dina personuppgifter till vara tredjepartsleverantorer for att
tillhandahalla, stodja och forbattra vara produkter och tjanster, inklusive var tekniska infrastruktur.
Dessa foretag tillhandahaller tjanster som datahosting, utveckling av webbsidor och relaterade
underhallsverktyg, konfiguration och parametrisering av webbsidor, skapande av formular relaterade
till webbsidor, transportérer, CRM, CMP, verktyg for insamling av kundfeedback, kvalitativ forskning,
autentiseringssystem, bedrageridetektering och kundsupport. Varje tjansteleverantér har endast
tillgang till sadana personuppgifter som behdvs for att utféra sina specifika uppgifter, och endast for att
utfora dessa. Vi ser till att det finns lampliga avtalsatgarder pa plats med varje tjansteleverantér som
binder dem till lampliga sakerhets- och sekretessforpliktelser i enlighet med tillamplig
dataskyddslagstiftning.

Partners for reklam, marknadsféring och analys: Hilti anvander tredjeparts reklam-,
marknadsférings- och analystekniker, inklusive sadana som stéder vara reklam- och
marknadsféringsinsatser (t.ex. reklamnatverk, reklammatningstjanster och analysleverantorer,
remarketingleverantorer etc.) for att: tillhandahalla statistik och analys om hur manniskor anvander Hiltis
produkter och tjanster, inklusive vara webbplatser, och leverera reklam till dig pa vara webbplatser och
andra webbplatser du besodker, inklusive riktat innehall. Dessa tredjepartsleverantdrer kan fa
information om dig eller om dina aktiviteter pa var webbplats direkt frdn oss eller genom
tredjepartscookies som placeras pa Hiltis webbplats (se avsnitt 10).

Betalningsprocessorer : Nar du gor en betalning for Hiltis produkter eller tjanster lamnar vi ut
betalningsuppgifter till den tredjepartsbetalningsférmedlare som du har valt.

Anvandargenererat innehall: Nar du kommenterar eller skriver inldgg pa vara sidor pa sociala medier
eller i vara communityforum kan denna information ocksa ses, samlas in eller anvandas av tredje part.

Din arbetsgivare eller organisation: Nar du skapar ett konto med en e-postadress som tilldelats dig
som anstalld, uppdragstagare eller medlem i en organisation (t.ex. yourname@youremployer.com), kan
den organisationen hitta ditt konto och vidta vissa &tgarder avseende dess installningar och
behdrigheter.

Foretagstransaktioner: Vi kan dela dina personuppgifter med faktiska eller potentiella férvarvare,
deras representanter och andra relevanta deltagare i handelse av, eller som en del av due diligence
for, en foreslagen eller faktisk omorganisation, forsaljning, fusion, konsolidering, joint venture,
tilldelning, 6verforing eller férandring av kontroll som involverar hela eller delar av Hiltis verksamhet
eller tillgangar, inklusive i samband med konkurs eller liknande forfaranden. | handelse av en
foretagstransaktion kommer vi att gora vart basta for att meddela dig om eventuella férandringar i
kontrollen av dina personuppgifter, samt om de val du kan ha.

Av juridiska skal: Utan begrénsning omfattar detta fall dar vi ar skyldiga att dela personuppgifter for
att uppfylla en rattslig skyldighet, eller for att svara pa ett bindande domstolsbeslut, administrativ eller
rattslig process sadsom en stamning eller myndighetsrevision, eller en begaran fran brottsbekdmpande
myndigheter eller tillsynsmyndigheter. Om vi beslutar att 1dmna ut personuppgifter i ett sadant
sammanhang kommer vi ocksa att Overvaga olika satt att minska omfattningen av utldmnandet, till
exempel genom att redigera de personuppgifter som lamnas ut i den utstrackning det ar mojligt for att
uppfylla begaran. Vi kan lamna ut personuppgifter till juridiska radgivare som kravs for att foretrada eller
ge rad till Hilti.



5. Kommer personuppgifter att 6verforas till utlandet och hur kommer de i sa fall att
skyddas?

Hiltis datalagringsplatser valjs for att mojliggora effektiv drift, forbattra prestanda och skapa redundans
for att skydda data i handelse av avbrott eller andra problem. Vi vidtar atgarder for att sékerstalla att de
uppgifter vi samlar in enligt denna integritetspolicy behandlas i enlighet med dess bestammelser och
kraven i tillamplig lag, oavsett var uppgifterna finns.

Det ar Hiltis policy att endast lagra dina personuppgifter i lander dar den tillampliga
dataskyddslagstiftningen ger samma nivd av dataskydd som i EU/EES. Pa grund av viss
affarsverksamhet, tekniska begransningar eller andra omstandigheter kan vi dock komma att behandla
dina personuppgifter utanfor det land dar du befinner dig. | dessa fall galler foljande:

Beslut om adekvat skyddsniva: Vissa mottagare utanfér EES befinner sig i ett land for vilket
Europeiska kommissionen har utfardat ett beslut om adekvat skyddsniva. | sddana fall erkanns
Overféringen darmed som foremal for en adekvat niva av dataskydd ur ett europeiskt
dataskyddslagsperspektiv (artikel 45 i GDPR) och darmed kravs inga ytterligare mekanismer for att
skydda dina personuppgifter.

Andra o6verforingsmekanismer: Andra mottagare av dina personuppgifter befinner sig i ett land for
vilket Europeiska kommissionen inte har utfardat ett beslut om adekvat skyddsniva. | dessa fall galler
féljande:

(a) For interna overféringar mellan enheter inom Hilti-koncernen: Hilti har antagit bindande
foretagsregler ("BCR") for att underlatta en sadker och korrekt éverforing av personuppgifter
mellan Hiltis koncernbolag. Darfor kan vi forlita oss pa Hiltis BCR som en saker metod for
datadverféringar som avses i Art. 47 GDPR.

Utover Hilti BCR har Hilti ocksa ingatt standardavtalsklausuler for dverféring av personuppgifter
till tredje land av den 4 juni 2021 mellan alla Hilti Group-enheter for att sakerstéalla en kompatibel
Overforing av personuppgifter dar Hilti BCR inte skulle betraktas som en giltig mekanism.

(b) For externa overforingar utanfor Hilti Group: Genom att inga lampliga datadverféringsavtal
baserade pa standardavtalsklausuler som avses i art. 46(2)(c) GDPR eller pa annat lampligt
satt, som ar tillgangliga via de kontaktuppgifter som anges i avsnitt 1 i denna integritetspolicy,
har vi faststallt att alla mottagare utanfér EES kommer att tillhandahalla en adekvat niva av
dataskydd for personuppgifter och att Iampliga tekniska och organisatoriska sékerhetsatgarder
finns pa plats for att skydda personuppgifter mot oavsiktlig eller olaglig forstorelse, oavsiktlig
forlust eller andring, obehdrigt utldamnande eller obehdrig atkomst och mot alla andra olagliga
former av behandling. All vidaredverféring (inklusive till vara dotterbolag utanfér EES) ar
foremal for 1ampliga krav pa vidaredverforing i enlighet med tillamplig lag.

Slutligen kan Hilti i undantagsfall 8beropa att éverféringen av dina personuppgifter ar (1) nédvandig for
att fullgora ett avtal mellan dig och Hilti; eller (2) n6dvandig for att faststélla, géra géllande eller férsvara
rattsliga ansprak i enlighet med artikel 49(1)(b) respektive (e) GDPR och motsvarande bestammelser i
lokal lagstiftning.

Hilti har implementerat tekniska och organisatoriska atgarder som anger de tekniska och
organisatoriska sakerhetsatgarder och forfaranden som Hilti atar sig, som ett minimum, for att
uppratthalla och skydda sakerheten for personuppgifter som behandlas, inklusive data i transit. Hiltis
policy for cyber- och IT-sakerhet ar utvecklad i enlighet med ISO 27001-standarden.



6. FOor vilka andamal anvander vi personuppgifter?

Hilti férbattrar kontinuerligt sina tjanster, webbplatser och appar for att inte lagra personuppgifter langre
an vad som ar nédvandigt for de andamal som beskrivs i detta avsnitt och/eller vad som kravs eller
tillats enligt tillamplig lag.

Foljande tabell ger en dversikt Over behandlingsaktiviteterna for Hiltis tjanster, webbplatser och appar,
inklusive deras syfte, vilken typ av personuppgifter som berérs och den rattsliga grunden for
behandlingen.






Andamalet med behandlingen

Kategori av personuppgifter som behandlas

Rittslig grund for behandling

For att tillhandahalla, underhalla, skydda, forbattra
och utveckla vara tjanster, webbplatser och appar,
och for att skydda Hilti och vara kunder .

Identifierare och kontaktuppgifter

Enhets-, anvandnings- och tekniska data
Platsdata

Kommersiell information och transaktionsdata
Kommunikationsdata

Behandlingen av dina personuppgifter ar:

- som kravs for att uppratta, genomfora eller fullgéra
ett avtal mellan Hilti och vara kunder; eller

- nédvandigt for Hiltis berattigade intressen, sasom att
identifiera dig som kund, anpassa webbplatsen till dina
installningar, anpassa och forbattra din
kundupplevelse, sakra vara tjanster, webbplatser och
appar, och for Hiltis forsvar av rattsliga ansprak eller
for att stédja interna utredningar.

For att hantera alla delar av avtalsforhallandet mellan
Hilti och vara kunder, inklusive att sdkerstalla leverans
av produkt- och tjanstebestéllningar som gdrs via
tjansterna, webbplatserna och apparna, i forhallande
till lokala transportorer, dar sa ar tillampligt.

Identifierare och

Kommersiell information och transaktionsdata
Enhets-, anvandnings- och tekniska data
Kommunikationsdata

Behandlingen av dina personuppgifter ar nédvandig
for att uppratta, genomféra eller fullgéra ett avtal
mellan Hilti och vara kunder

For att du ska kunna anvanda vara tjanster,
webbplatser och appar som en registrerad anvandare.

Identifierare och kontaktuppgifter

Enhets-, anvandnings- och tekniska data
Kommersiell information och transaktionsdata
Kommunikationsdata

Behandlingen av dina personuppgifter for att
mdjliggéra din anvandning av vara tjanster,
webbplatser och appar som registrerad anvandare ar:

- baserat pa ditt samtycke;

- som kravs for att uppratta, genomfora eller fullgora
ett avtal mellan Hilti och vara kunder; eller

- nédvandigt for Hiltis berattigade intressen, sasom att
identifiera dig som kund, anpassa webbplatsens
prestanda till dina instaliningar och anpassa din
anvandarupplevelse.

For att forhindra missbruk eller olaglig anvandning av
vara produkter, tjanster, webbplatser, appar och Hiltis
varumarke, sakerstdlla efterlevnad av réattsliga
skyldigheter, méjliggora tvistlésning och verkstallighet
av vara avtal.

e Identifierare och kontaktuppgifter
e Kommersiell information och transaktionsdata
e Enhets-, anvandnings- och tekniska data

Behandlingen av dina personuppgifter ar:

- ndédvandigt for att Hilti ska kunna uppfylla en rattslig
forpliktelse;

- nédvandigt for Hiltis berattigade intressen, sasom att
skydda vara immateriella rattigheter och annan
kommersiell information samt mdjliggora tvistldsning
och verkstallighet av vara avtal.




Andamalet med behandlingen

Kategori av personuppgifter som behandlas

Rittslig grund for behandling

Forbereda och administrera utbildningar som bestalls
av kunden tillhandahalla dokumentation/intyg om att
de har genomforts till kunden pa begéaran.

¢ Identifierare och kontaktuppgifter
e Kommersiell information och transaktionsdata
Enhets-, anvandnings- och tekniska data

Behandlingen av dina personuppgifter ar nédvandig
for att uppratta, genomféra eller fullgoéra ett befintligt
avtal mellan Hilti och vara kunder

For att besvara dina fragor och forfragningar i
samband med tillhandahallande av teknisk support
eller andra kundtjanster, inklusive via telefon eller
chatt med Hiltis kundtjanst eller Hiltis community-
plattformar.

Identifierare och kontaktuppgifter

Enhets-, anvandnings- och tekniska
Kommersiell information och transaktionsdata
Kommunikationsdata

Behandlingen av dina personuppgifter ar nédvandig
for Hiltis berattigade intresse av att hantera och
besvara respektive begdran som annars inte kan
uppfyllas.

For att gora var webbplats mer anvandarvanlig och for
att fa insikt i anvandningsbeteendet hos
webbplatsbesdkare och anvandare av vara appar och
program, pa pseudonym basis och ¢ver flera enheter,
for reklam- och marknadsundersékningsandamal och
for att gora det mdjligt for oss att skraddarsy
webbplatsinnehall efter individuella preferenser.

For att utféra analyser, generera forsaljnings- och
trafikmonster samt analysera och forbattra reklamens
effektivitet, bade pa anonym basis (t.ex. genom att
sammanstalla data) och pa individuell basis (om det
ar tillatet enligt lag).

For att generera och 6verféra malgruppslistor till vara
betrodda reklampartners for reklamkampanjer (se
avsnitt 4 fér mer information om utlAmnandet).

Identifierare och kontaktuppgifter

Enhets-, anvandnings- och tekniska
Kommersiell information och transaktionsdata
Kommunikationsdata

Behandlingen av dina personuppgifter for att utféra
anvandnings- och beteendeanalyser pa individuell
niva for reklam- och marknadsunderstkningsandamal
baseras pa ditt samtycke.

Behandlingen av dina personuppgifter for att generera
och oOverféra malgruppslistor baseras pa vart
berattigade intresse av att effektivt driva
reklamkampanjer och rikta in oss pa relevanta
malgrupper.

For att genomféra kundundersokningar, inklusive
allmanna marknadsundersdkningar eller
undersokningar av vara kunders behov och asikter om
specifika produkter och amnen, samla in och
analysera kundfeedback relaterad till erfarenhet av
vara tjanster, webbplats eller appar. Om du ar
berattigad till en undersdékning kommer vi att
tillhandahalla den till dig via en av samma kanaler som
vi anvander for direktmarknadsforing som beskrivs i
syfte 11.

¢ Identifierare och kontaktuppgifter
¢ Kommersiell information och transaktionsdata
¢ Kommunikationsdata

Behandlingen av dina personuppgifter:
- ar baserad pa ditt samtycke;

- ar nddvandigt for insamling och analys av
kundfeedback for Hiltis berattigade intresse av att
forbattra vara produkter och tjanster baserat pa
kundernas erfarenheter och asikter.




Andamalet med behandlingen

Kategori av personuppgifter som behandlas

Rittslig grund for behandling

9 For att utvardera om du ar berattigad till vissa typerav | ¢«  Identifierare och kontaktuppgifter Behandlingen av dina personuppgifter:

erbjudanden, produkter eller tjanster. o Kommersiell information och transaktionsdata - &r baserad p4 ditt samtycke; eller
- kan vara nédvandigt for Hiltis berattigade intresse av
att sakerstalla att vi ger dig korrekt information om din
behdrighet till vissa erbjudanden, produkter eller
tjanster.

10 For att kommunicera med dig i andra fragor (t.ex. fér | ¢ Identifierare och kontaktuppgifter Behandlingen av dina personuppgifter:
att skicka paminnelser, tekniska meddelanden, | ¢« Kommersiell information och transaktionsdata ) L - :
uppdateringar, information om kommande andringar | ¢«  Kommunikationsdata (beroende pa kanal) ar no_dvand|gt__for H|_It|s_ berattlgade intresse .

. N : av att forse dig med vasentlig information relaterad till
av vara tjanster, sakerhetsvamingar, support- och din anvandning av Hiltis tjanster, webbplatser och
administrativa meddelanden eller servicebulletiner). ) 9 J ’ P

appar; eller
- baseras pa Hiltis juridiska skyldighet i
samband med produktsakerhet.

11 For att forse dig med information om produkter och | e Identifierare och kontaktuppgifter Behandlingen av dina personuppgifter for att skicka
tjanster som kan vara av intresse for dig via traditionell | ¢  Kommersiell information och transaktionsdata dig marknadsférings- eller reklamkommunikation ar:
post, e-post,  ftelefon,  fax, °ms, mms, - baserat pa ditt samtycke; eller
snabbmeddelanden och sociala medier, inklusive P yeKe,
periodiska utskick av reklammaterial for Hiltis - i undantagsfall, baserat pa vart berattigade intresse
produkter och tjanster och Hilti-kampanjer som ar av att marknadsféra var verksambhet till befintliga och
sarskilt avsedda for dig (direktmarknadsforing) tidigare kunder.

For att administrera tavlingar, prisdragningar eller
andra aktiviteter eller evenemang som du frivilligt har
deltagit i.
12 For att generera leads, genomfora | e Identifierare och kontaktuppgifter Behandlingen av dina personuppgifter baseras pa

forsaljningsaktiviteter och uppratthalla var CRM-
process (Customer Relationship Management).

¢ Kommersiell information och transaktionsdata

vara legitima intressen av att framja och driva var
verksamhet och 6ka var kundbas.




7. Hur lange lagrar vi personuppgifter?

Vi lagrar inte dina personuppgifter langre an vad som ar ndédvandigt for de andamal for vilka de
behandlas (se6 ), i enlighet med tillamplig dataskyddslagstiftning. Nar &ndamalet har uppnatts raderar
vi dina personuppgifter i enlighet med var policy for lagring och radering av uppgifter eller sa vidtar vi
l[dmpliga atgarder for att anonymisera dem sa att du inte lédngre kan identifieras. Vara
datalagringsperioder stracker sig i allmanhet fran 3-10 ar.

Foljande faktorer paverkar normalt lagringstiden:

- Nbédvindigheten av behandlingen for tillhandahallandet av vara tjanster, webbplatser
och appar: Detta inkluderar sadant som att genomféra ett avtal med dig, underhalla och
forbattra vara tjanster, webbplatser och appar, sakerstalla sékerheten i vara system och
uppratthalla lampliga affars- och finansiella register. De flesta av vara lagringstider bestams
utifrdn denna allméanna regel.

- Behandling baserad pa ditt samtycke: Nar behandlingen av dina personuppgifter grundar
sig pa ditt samtycke kommer vi att upphora med behandlingen nar du aterkallar ditt samtycke
och radera uppgifterna, savida vi inte har andra rattsliga grunder fér behandlingen.

- Juridiska eller andra liknande skyldigheter: Skyldigheter att lagra uppgifter kan félja av lagar
eller férordningar eller, under vissa omstandigheter, av officiella beslut frdn domstolar eller
andra myndigheter. Personuppgifter kan ocksa behdva lagras i samband med pagaende eller
potentiella rattstvister.

8. Vilka valmojligheter har du nér det géller integritet?

Ditt fortroende gor att vara tjanster, webbplatser och appar fungerar battre fér dig. Vi haller dina
personuppgifter privata och sakra och ger dig kontroll dver dina sekretesspreferenser.

Vi stravar efter att underhalla vara tjanster, webbplatser och appar pa ett satt som skyddar information
fran oavsiktlig eller skadlig forstorelse. Pa grund av detta kan vi, efter att du har raderat information fran
vara tjanster, webbplatser eller appar, behalla kvarvarande kopior pa vara aktiva servrar och ta bort
information fran vara sakerhetskopieringssystem forst efter vissa tidsramar, i enlighet med tillamplig lag
(se avsnitt 7).

Nar du registrerar dig pa vara onlineplattformar kan du valja att prenumerera pa
marknadsféringskommunikation fran Hilti. Genom att registrera dig for marknadsféring ger du ditt
uttryckliga samtycke till att de uppgifter som du lamnar till (t.ex. din e-postadress eller ditt
telefonnummer) behandlas och anvands av Hilti for att regelbundet skicka dig skriftlig elektronisk
kommunikation (t.ex. e-post, SMS, snabbmeddelanden) som innehaller foretags-, produkt- och
servicerelaterad information, sdsom nyheter om Hiltis produkter eller tjanster, tavlingar och tavlingar,
rabatter och kommande kampanjer.

Som B2B-kund kan du nar som helst invanda mot att Hilti-anstallda anvander ditt telefonnummer genom
att kontakta var kundtjanst, din Hilti-férsaljningskontakt eller via kommunikationspreferenser.

Du kan nar som helst &ndra eller justera din e-postadress eller ditt mobilnummer i ditt Hilti-konto som
du kan komma at via din kundprofil efter att ha registrerat dig pa var webbplats. Du kan ocksa nar som
helst justera dina marknadsforingspreferenser via dina kommunikationspreferenser eller genom att
kontakta kundtjanst


https://www.hilti.se/myaccount-profile/communication-preferences

Slutligen kan du granska och redigera dina installningar for cookies och liknande teknik for Hiltis
tjanster, webbplatser och appar genom att bestka de relevanta cookie-installningarna. For ytterligare
information, se avsnitt 10.

Om du aterkallar ditt samtycke till en behandling fér vilken ditt samtycke tidigare 1amnats, forbehaller
sig Hilti ratten att ytterligare behandla och anvéanda dina personuppgifter i den utstrackning detta kravs
eller tillats enligt tillamplig lag

Du kan nar som helst kontakta oss via vart Data Subject Rights Request for att utdva dina rattigheter
enligt tillamplig dataskyddslag och férordning.

Du har ratt att utova foljande rattigheter som fysisk person:

Rétt att gora invandningar: Nar Hilti behandlar dina personuppgifter baserat pa berattigade
intressen har du ratt att nar som helst invdnda mot denna behandling, av skal som hanfor sig
till din specifika situation, utan nagra formella krav. Om du har ratt att invanda och du utdvar
denna ratt kommer dina personuppgifter inte langre att behandlas for sadana andamal av Hilti,
savida vi inte kan pavisa tvingande berattigade skal som skulle tilldta oss att fortsatta
behandlingen till exempel for att faststalla, gora gallande eller férsvara rattsliga ansprak.

Du har ocksd ratt invdnda mot anvandning av personuppgifter for reklam- och

marknadsféringsandamal. Om du utnyttjar denna invandning kommer vi att upphéra med
behandlingen av dina personuppgifter for detta andamal (artikel 21 i GDPR).

Ratt till tillgang: Du har ratt att fa veta om Hilti behandlar dina personuppgifter och, om sa ar
fallet, att begara tillgang till dessa uppgifter och viss information om behandlingen.
Informationen om tillgdng omfattar - &ndamalen med behandlingen, de berérda kategorierna
av personuppgifter och de mottagare eller kategorier av mottagare till vilka personuppgifterna
har lamnats ut eller kommer att Iamnas ut (artikel 15 GDPR)

Y Du har ratt att kostnadsfritt fa en kopia av de personuppgifter vi behandlar om dig. For
ytterligare forfragningar som goérs av dig under en kort tidsperiod kan vi ta ut en rimlig avgift
baserad pa administrativa kostnader.

Ratt till rattelse: Du har ratt att fa felaktiga eller ofullstdndiga personuppgifter som vi har om
dig rattade (art. 16 GDPR). Du har ocksa ratt att komplettera dessa uppgifter genom att lamna
en kompletterande redogorelse till Hilti. Du kan ocksd redigera din profil via ditt
kommunikationspreferenser.

Rétt till radering ("ratten att bli bortglomd™): Du har ratt att under vissa omstandigheter fa
dina personuppgifter som innehas av Hilti raderade om de skal som anges i artikel 17 i GDPR
ar tillampliga.

Ritt till begransning av behandling: Du har ratt att under vissa omstandigheter begréansa
Hiltis anvandning av dina personuppgifter till lagligt definierade dndamal i enlighet med art.
18(2) GDPR (personuppgifternas riktighet bestrids, behandlingen ar olaglig och du invander
mot att dina uppgifter raderas, Hilti behdver inte langre personuppgifterna for andamalen med
behandlingen men de ar fortfarande nddvandiga for att du ska kunna faststélla, utdva eller
forsvara lagliga rattigheter, eller du har invant mot behandling i avvaktan pa verifiering av
legitima skal) (Art. 18 GDPR).

Rétt till dataportabilitet: Du har under vissa omstandigheter ratt att begara en kopia av de
personuppgifter som behandlas av Hilti i ett strukturerat, allmant anvant och maskinlasbart
format och att 6verféra dessa uppgifter till en annan enhet utan hinder fran Hilti. Du har ocksa



https://www.hilti.se/content/hilti/E1/SE/sv/data-subject-right-request.html
-%09https:/www.hilti.se/myaccount-profile/communication-preferences

ratt att fa dina personuppgifter éverforda direkt av oss till en annan personuppgiftsansvarig,
forutsatt att detta ar tekniskt mojligt (art. 20 GDPR).

- Ratt att Iamna in klagomal: Om du anser att Hiltis behandling av dina personuppgifter har
utforts i strid med GDPR och de principer som anges i denna integritetspolicy, har du ratt att
l[dmna in ett klagomal till en nationell dataskyddsmyndighet (se avsnitt 12) (artikel 77 GDPR)

- Ratt att aterkalla ditt samtycke: Du har ratt att nar som helst aterkalla ditt samtycke. Om du
vill aterkalla ett samtycke som du tidigare har gett oss till att behandla dina personuppgifter for
marknadsféringsandamal kan du gora det genom att anvanda den avregistreringsmekanism
som tillhandahalls i kommunikationen, genom att besdka dina kommunikationspreferenser,
dina Cookie-installningar eller genom att_Data Subject Rights Request (Art. 7(3) GDPR).
Aterkallandet av ditt samtycke paverkar inte lagligheten i Hiltis behandling av dina
personuppgifter fore aterkallandet.

Pa EU:s officiella webbplats kan du lasa mer om dessa rattigheter.

Observera att vi, i enlighet med tillamplig lokal dataskyddslagstiftning, kan komma att ta ut en rimlig
avgift for att hantera din begaran. Vi kommer alltid att informera dig om beloppet innan vi hanterar din
begaran.

9. Vad gor vi for att skydda dina personuppgifter?

Hilti forstar vikten av informations- och datasakerhet och vi vill att din surf- och képupplevelse hos oss
ska vara sa saker som mgjligt.

Eftersom ingen organisation eller dess system nagonsin kan garanteras vara 100% sakra hela tiden,
bér du endast dela personlig information online eller via mobilappar som du kanner dig bekvam med
att dela.

For att skydda dina personuppgifter har vi implementerat rimliga och toppmoderna skyddsatgarder och
forsiktighetsatgarder, inklusive tekniska och organisatoriska atgarder mot obehdrig atkomst, felaktig
anvandning, andring, olaglig eller oavsiktlig forstorelse och oavsiktlig forlust, bade i ett online- och
offline-sammanhang. Hiltis personal ar utbildad och atar sig att skydda personuppgifter som ar
tillgéngliga for dem som en del av deras funktioner.

Till exempel:

- Nar du anvander var webbplats krypteras kommunikationen med din webblasare med hjalp av
SSL-teknik (Secure Socket Layer). Det innebéar att de personuppgifter som du lamnar under
registrerings- och inloggningsprocessen for Hilti Online krypteras innan de skickas over
internet.

- Vi granskar integriteten i var process for insamling, lagring och behandling av information,
inklusive fysiska sakerhetsatgarder, for att skydda mot obehdérig atkomst till systemen.


https://www.hilti.se/myaccount-profile/communication-preferences
https://www.hilti.se/content/hilti/E1/SE/sv/data-subject-right-request.html
https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection_en

- Alltillgang till dina personuppgifter hos Hilti &r begrénsad till de personer som har behov av att
fa tillgang till dessa uppgifter for att fullgéra sina arbetsuppgifter. Inblandade parter omfattas av
strikta avtalsenliga sekretessforpliktelser och kan bli foremal for disciplinara atgarder eller
uppséagning om de inte uppfyller dessa forpliktelser.

Observera att anvandning av dina kreditkortsuppgifter alltid kraver ditt uttryckliga tillstand.

Din sdkerhet pa nitet 6kar om du loggar ut/loggar in nar du har anvéant inloggningsskyddade
delar av Hiltis tjanster, webbplatser och appar.

10. Cookiepolicy - Information om var anvidndning av cookies och liknande tekniker

Vi anvander cookies och liknande tekniker i samband med vara tjanster, webbplatser och appar enligt
beskrivningen nedan, i cookie-bannern for denna webbplats eller i cookie-bannern for respektive
mobilapplikation.

Cookies ar sma textfiler som lagras pa din enhet nar du besdker en webbplats eller app. Nar det galler
tekniska cookies hjalper de oss att komma ihag information om ditt besdk, t.ex. vilket sprak du féredrar,
dina menyinstallningar eller innehallet i din kundvagn. Nastan alla véra tjanster, webbplatser och
applikationer kraver vissa cookies, och vi informerar dig alltid om de specifika cookietyper som anvands
inom varje plattform.

Cookies for funktionell/teknisk prestanda

For cookies och liknande tekniker som ar nddvandiga for att leverera den begarda tjansten (t.ex.
sessionscookies, autentiseringscookies och anvandarsakerhetscookies) kravs inte ditt samtycke.
| sddana fall anvander vi cookies och liknande teknik féljande andamal:

- For att komma ihag dina preferenser (t.ex. 6nskat sprak eller innehall)

- For att pa ett sdkert satt hantera din session pa var plattform (t.ex. for att halla inloggningen
aktiv for registrerade anvandare under hela sessionen)

- Foratt spara innehallet i din varukorg under den aktuella och fér omedelbara framtida sessioner
pa Hiltis webbplatser och mobilappar

- For att identifiera tekniska problem som du kan ha stétt pa nar du anvander vara tjanster

Icke-vdsentliga cookies

Beroende pa dina cookie-installningar kan vi anvanda de insamlade uppgifterna (inklusive
personuppgifter) for att kora, i synnerhet, beteendemassiga och statistiska analyser for att utvardera
anvandarupplevelsen pa plats/i appen i syfte att forbattra vara digitala plattformar, forséljning och
prestanda eller vara reklaminitiativ.

Genom att granska relevanta cookie-installningarna fér den webbplats eller app du anvander kan du
valja om vi far samla in personliga anvandningsdata i vissa fall, fran flera enheter, och, som en del av
skapandet av kund- och anvandarprofiler, kombinera dem med andra personuppgifter som vi samlat in
eller kommer att samla in fran dig som en del av var affarsrelation, dar sa ar tillampligt och separat
tilldtet av dig, med avseende pé din anvandning av andra Hilti-produkter och tjanster (t.ex. Hilti-
programvara eller appar). For en lista éver uppgifter som samlas in av Hilti, se avsnitt 3.

Du kan ocksa stélla in din webblasare sa att den blockerar alla cookies eller véljer en viss niva av
personalisering. Det ar dock viktigt att komma ihdg att manga av vara tjanster kanske inte fungerar
korrekt om dina cookies ar inaktiverade. Vi kanske till exempel inte kommer ihag dina sprakinstallningar.



Véara betrodda sparnings- och annonspartners

Pa Hilti anvander vi férstahands- och tredjepartscookies. Du hittar detaljerad information om var och en
av vara cookies och partners genom att granska de relevanta cookieinstallningarna fér den webbplats
eller app du anvander. Ytterligare information om nagra av vara partners finns nedan.

Brandon

Hilti anvander en tredjepartsleverantér, Brandon AB, Box 2071, 43302 Savedalen, Sverige, for att
tillhandahalla sin Hilti Fan Shop. Om du samtycker (via cookiebannern pa Hilti Fan Shop som &ags av
Brandon) kommer Hilti-kontrollerade cookies fran vissa av nedanstaende reklampartners att anvandas
for att samla in webbplatsanalys relaterad till ditt besok ("handelsedata"). Insamlingen och éverféringen
av evenemangsdata utfors av Hilti och Brandon som gemensamt personuppgiftsansvariga. Hilti och
Brandon har ingatt ett avtal om gemensam registeransvarig for att faststalla vara respektive
dataskyddsansvar med avseende pa denna gemensamma behandling. For information om innebdrden
av avtalet om gemensam personuppgiftsansvarig kan du kontakta oss via de uppgifter som anges i
avsnitt 14. For information om hur Brandon behandlar personuppgifter, vanligen se deras
integritetspolicy pa https://www.hilti.fan/en/privacy-policy-2.

Facebook Pixel

Om du samtycker (via var cookie-banner) anvander var webbplats Facebook Pixel fran Meta Platforms
Ireland Limited, Block J, Serpentine Avenue, Dublin 4, Irland ("Facebook"). Detta gor att vi kan spara
anvandarnas aktiviteter efter att de har omdirigerats till var webbplats genom att klicka pa en Facebook-
annons. Detta gor det méjligt for oss att spara resultatet av Facebook-annonser for statistiska &ndamal
och marknadsundersokningar och for att optimera framtida reklamkampanjer.

Uppgifter som samlas in pa var webbplats via Facebook Pixel éverfors till Facebook. Insamlingen och
overforingen av dessa uppgifter utférs av Hilti och Facebook som gemensamt personuppgiftsansvariga.
Hilti och Facebook har ingatt ett avtal om gemensam personuppgiftsansvarig for att faststalla vara
respektive ansvarsomraden enligt GDPR avseende den gemensamma behandlingen. Vi har bland
annat kommit éverens om foljande:

- Hilti &r ansvarig for att férse dig med informationen i detta stycke; och

- Facebook ansvarar for att mojliggora registrerades rattigheter enligt artiklarna 15-20 i GDPR
avseende personuppgifter som lagras av Facebook som en del av eller efter den gemensamma
behandlingen.

Du kan lasa det gemensamma controlleravtalet mellan Hilti och Facebook har.

Facebook ar ensamt ansvarigt for behandlingen av de uppgifter som éverférs av Facebook-pixeln nar
de val har dverforts. For mer information om hur Facebook behandlar personuppgifter, inklusive den
rattsliga grund som Facebook forlitar sig pa och hur du kan utdva dina rattigheter gentemot Facebook,
se Facebooks integritetspolicy pa https://www.facebook.com/about/privacy.

Google Analytics

Var webbplats anvander Google Analytics, en webbanalystjanst som tillhandahalls av Google Inc.
("Google"), om du samtycker (via var cookie-banner). Google Analytics anvander cookies (som beskrivs
ovan) for att hjalpa oss analysera hur anvandare interagerar med var webbplats. Den information som
genereras av cookien om din anvandning av var webbplats (inklusive eventuellt din IP-adress) kommer
att overforas till och lagras av Google. For mer information om hur Google anvander information fran
webbplatser eller appar som anvander dess tjanster, besok
https://policies.google.com/technologies/partner-sites.

Microsoft


https://www.facebook.com/legal/controller_addendum
https://policies.google.com/technologies/partner-sites

Om du samtycker (via var cookie-banner) tillater var webbplats Microsoft att samla in eller ta emot
personuppgifter for att tillhandahalla Microsoft Advertising-tjanster till Hilti. Du kan lasa Microsofts
sekretesspolicy pa https://privacy.microsoft.com/en-us/privacystatement.

TikTok Pixel

Vi anvander TikTok Pixel pa var webbplats. TikTok Pixel ar ett TikTok-annonsorverktyg som
tillhandahalls av:

- TikTok Technology Limited, 10 Earlsfort Terrace, Dublin, D02 T380, Irland, och
- TikTok Information Technologies UK Limited, 6th Floor, One London Wall, London, EC2Y 5EB,
United Kingdom (gemensamt "TikTok").

TikTok Pixel ar en JavaScript-kod som gor det mgjligt for oss att forstd och spara besdkarnas aktivitet
pa var webbplats. TikTok Pixel samlar in och bearbetar information om anvandningen av var webbplats
och de enheter som anvands for att gora det (t.ex. IP-adress, e-postadress, enhets-ID, enhetstyp och
operativsystem) ("handelsedata"). De handelsedata som samlas in via TikTok Pixel anvands for att
battre rikta vara annonser och forbattra personlig annonsering i allménhet. Fér detta &ndamal éverfors
de handelsedata som samlas in via TikTok Pixel pa var webbplats till TikTok. TikTok anvander e-post
eller annan inloggnings- eller enhetsinformation for att identifiera anvandare av var webbplats pa sin
plattform och associera dem med ett TikTok-anvandarkonto. TikTok visar sedan riktad och personlig
reklam for sina anvandare och skapar intressebaserade anvandarprofiler. TikTok Pixel anvander ocksa
cookies for att lagra information om den enhet du anvander.

Anvandningen av TikTok Pixel och dess insamling och behandling av information sker endast om du
samtycker till det (via var cookie-banner).

Insamlingen och &verféringen av evenemangsdata utférs av Hilti och TikTok som gemensamt
personuppgiftsansvariga. Hilti och TikTok har ingatt ett avtal om gemensam personuppgiftsansvarig fér
att faststalla vara respektive ansvarsomraden enligt GDPR med avseende pa den gemensamma
behandlingen. Vi har bland annat kommit verens om féljande:

- Hilti ansvarar for att forse dig med den information som anges i detta underavsnitt avseende
den gemensamma behandlingen; och

- TikTok ansvarar for att mojliggéra registrerades rattigheter enligt artiklarna 15-20 GDPR
avseende personuppgifter som lagras eller pa annat satt behandlas av TikTok som en del av
eller efter den gemensamma behandlingen.

Du kan lasa det gemensamma controlleravtalet mellan Hilti och TikTok har.

TikTok ar ensamt ansvarigt for behandlingen av evenemangsuppgifterna nar de har éverforts. For mer
information om hur TikTok behandlar personuppgifter, inklusive den rattsliga grund som TikTok forlitar
sig pd och hur du kan utéva dina rattigheter mot TikTok, se TikToks integritetspolicy pa
https://www.tiktok.com/legal/page/eealprivacy-policy/en.

11. Lankar till andra webbplatser som inte tillhor Hilti

Vara tjanster, webbplatser och appar kan innehalla lankar till andra tjanster, webbplatser och appar
som inte tillhér Hilti och som ar av intresse. Nar du har anvant dessa lankar lamnar du vart
tjansteomrade. Nar du besodker sadana andra tjanster, webbplatser och appar bor du iaktta forsiktighet
och lasa den integritetspolicy som galler for appen eller webbplatsen i fraga. Hilti kan inte, och tar inte,
pa sig nagot ansvar for innehallet eller sekretesspraxis for sadana tjanster, webbplatser eller appar,
och vi stddjer dem inte heller.


https://ads.tiktok.com/i18n/official/policy/jurisdiction-specific-terms

12. Efterlevnad och samarbete med tillsynsmyndigheter

Vi granskar regelbundet var efterlevnad av var integritetspolicy. Eftersom Hilti har sitt huvudkontor i
Liechtenstein har vi ett ndra samarbete med Liechtensteins dataskyddsmyndighet . Du har ratt att Iamna
in ett klagomal till dataskyddsmyndigheten i Liechtenstein eller till din lokala tillsynsmyndighet i en EU-
eller EES-medlemsstat (t.ex. den plats dar du har din vanliga vistelseort, arbetsplats eller den plats dar
det pastadda intranget agde rum). Vi foreslar att du skickar in en begaran eller tar upp en fraga genom
att kontakta vart dataskyddskontor via Data Subject Rights Request eller via kontaktuppgifterna i avsnitt
1. Dataskyddskontoret ar den lampliga kontaktpunkten for alla dataskyddsrelaterade fragor eller
problem.

13. Hur kommuniceras dndringar av denna integritetspolicy?

Var verksamhet forandras och utvecklas standigt, vilket innebar att var integritetspolicy behdver
uppdateras da och da. Kontrollera denna integritetspolicy da och da for att sékerstalla att du ar
medveten om eventuella andringar som vi har gjort.

Alla andringar av denna integritetspolicy kommer att publiceras pa denna sida och, om andringarna ar
betydande, kommer vi att tillhandahalla ett mer framtrddande meddelande upp till individuell e-
postavisering.

14. Kontakta oss

Din feedback ar alltid valkommen. Om du har nagra fragor eller funderingar om vara integritetsrutiner
eller din integritet inom Hilti, tveka inte att kontakta oss via detta formular eller de uppgifter som finns i
avsnitt 1.


https://www.datenschutzstelle.li/
https://ec.europa.eu/justice/article-29/structure/data-protection-authorities/index_en.htm
https://ec.europa.eu/justice/article-29/structure/data-protection-authorities/index_en.htm
https://www.hilti.se/content/hilti/E1/SE/sv/data-subject-right-request.html

